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Na zakupiony produkt firmy Samsung udzielana jest gwarancja na warunkach wymienionych ponizej.
W przypadku jakichkolwiek problemdw z produicem lub pytan prosze kontaktowad sig z:

Samsung Electronics Polska sp. z 0.0.
Dzia} Obshugi Klienta
www.samsung.com.pl
tel.: 0-801-172-678, fax.: (22) 6074448
adres do korespondencji: 02-676 Warszawa; ul. Postepu 14

WARUNKI GWARANCJE

Niniejsza karta gwarancyjna przeznaczona jest wylacznie
dla urzadzen klimatyzacyjnych zakupionych i uzytkowanych
na terenie Polski, dystrybuowanych przez Samsung Electro-
nics Polska Sp. z 0.0. (Gwarant).

Karta gwarancyjna musi byé sporzadzona w dwoch jedno-

znacznie brzmigcych egzemplarzach. Jeden egzemplarz jest

dla Nabywcy, drugi dia firmy instalujgce;.

Standardowy okres gwarancji wynosi:

a) dla urzadzen klimatyzacyjnych — 36 miesigcy od daty
montazu i uruchomienia urzadzenia klimatyzacyjnego,
lecz nie dluzej niz 7 lat od daty produkcji, wytaczajgc
koszty wymiany, transportu oraz inne koszty dodatkowe
{czynnik chlodniczy itp.} po okresie 24 miesigcy,

b) dla sprezarek urzadzen Idimatyzacyjnych — 60 miesigcy
od daty uruchomienia urzadzenia klimatyzacyjnego, lecz
nie diuZej niz 7 lat od daty produkcji, wylaczajac koszty
wymiany, transportu oraz inne koszty dodatkowe (czynnik
chtodniczy itp.) po okresie 24 miesiecy.

Awarie i wady produktu ujawnione podczas trwania gwaran-
cji beda bezptatnie usuwane przez Serwis Autoryzowany
w terminie do 14 dni od daty uznania roszczen Nabywcy.
Okres ten moze ulec wydhuzeniu w przypadku konieczno$ci
importu niezbednych czedci zamiennych z zagranicy.
Karta gwarancyjna wazna jest wylacznie wiedy, gdy jest
ostemplowana przez Sprzedawce, posiada czytelnie i popra-
whie wypelnione rubryki, wypeiniony Rejestr Okresowych
Przegladéw Konserwacyjnych, bez zmian i skreslen, po
ckazaniu dowodu zakupu produktu. Numer seryjny na
produkcie musi by¢ czytelny i zgodny z numerem wpisanym
w karte gwarancyjna.
Montaz oraz rozruch urzadzen musi zostac wykonany przez
Serwis Autoryzowany. ’
Gwarant zapewnia sprawne dziatanie urzadzen klimalyza-
cyjnych, na ktére wydana jest niniejsza karta gwarancyjna
pod warunkiem instalacji oraz korzystania z urzadzen
zgodnie z przeznaczeniem | zaleceniami Instrukcji Obstugi.
Gwarancja obejmuje wytacznie wady powstale z przyczyn
tkwigcych w sprzedanych urzadzeniach. Za wady wynikie
z nieprawidlowego montazu odpowiedzialnos¢ ponosi
wylgcznie Serwis Autoryzowany.
Nabywca jest zobowiazany do zlecania przegladéw ckreso-
wych urzadzenia klimatyzacyjnego Serwisowi Autoryzowa-
nemu. Przeglady okresowe muszg by¢ wykonywane nie
rzadzigj, niz co 6 miesigey i przeprowadzane przez pracow-
nikdw Serwisu Autoryzowanego. Przeglagdy okresowe nie
dotyczg czynnosci stanowigcych obowiazki Nabywcy i s3
odptatne wg cennika firmy wykonujacej przeglad.

Firma wykonujgca przeglady okresowe zobowigzana jest

réwniez do wykonywania napraw w okresie objetym gwarancia.

Potwierdzenie przeprowadzonych przegladéw okresowych

umieszcza sie w Rejestrze Okresowych Przegladow Konser-

wacyjnych.
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W przypadku niewykonania przeglagdow gwarancyjnych
okres niniejszej gwarancji ulega skréceniu do 12 miesigcy od
daty uruchomienia produktu.

Gwarancja nie obejmuje uszkedzed mechanicznych,

transportowych oraz awarii powstatych w wyniku:

a) dziatania czynnikow zewnetrznych takich jak: pozar,
wyladowania elektryczne, zalanie, dziatanie Srodkéw
chemicznych, niewlasciwa wentylacia, sily wyZsze,

by montazu, naprawy lub konserwacji urzagdzenia dokony-
wanych przez osoby nieuprawnione przez Gwaranta,

c) mentazu nieoryginalnych akcesoriéw marki Samsung (np.
tréjniki),

d) innych bedacych poza kontrolg Gwaranta {np. wahania
napiec, przepiecia sieci energetycznej, itd.).

Gwarancja dotyczy tylko urzgdzenia i nie obejmuje instalacii

czynnika chlodniczego, skroplin, zasilania i sterowania

wykonywanych przez Serwis Autoryzowany, kiore fo
elementy systemu objele s3 oddzielng rekojmig za wady
zgodnie z przepisami kodeksu cywilnego.

Gwarangji nle podlegaja czesci urzadzen i akcesoriow podle-

gajace zuzyciu w czasie eksploatacji np. zarysowania,

trudne do usuniecia zabrudzenia, wytarcia napiséw itp.

Instalacja, czyszczenie zewnetrzne jak i wewnetrzne, okreso-

wa wymiana elementow przewidziana w instrukcji obstugi oraz

konserwacja produktu s3 czynnosciami odpiatnymi. W takich
wypadkach koszty wezwania serwisu pokrywa Nabywca.

Nabywca zobowigzany jest do sumiennego prowadzenia

niniejszej karty gwarancyjne, w szczegoinosci dokonywanie

prawidlowych i doktadnych wpisow. W przeciwnym razie
gwarancja na produkt utraci waznos¢.

Nabywca traci prawa gwarancyjne w przypadku:

a) gdy karta gwarancyjna jest wypetniona nieprawidiowo,
zamazana lub zniszczona,

b} dokonania zmian konstrukcyjnych lub napraw przez firmy
nieuprawnione przez Gwaranta,

¢) zerwania lub uszkodzenia zatozonych plomb,
d} braku okresowych przegladéw wedtug punktu 8.
Sprzet zainstalowany na state w miejscu uzytkowania napra-
wiany jest u Nabywcy, w miejscu zainstalowania, w uzged-
nionym terminie, lub w razie koniecznosci naprawy w serwi-
sie, odbierany i dostarczany po naprawie transportem serwi-
su. W przypadku naprawy w miejscu uzytkowania, Nabywca
powinien zapewni¢ odpowiednie miejsce i warunki do
dokonania naprawy.

19) W przypadku zaginiecia karty gwarancyjnej nie wydaje sie

duplikatu.

20) W sprawach nieuregulowanych warunkami niniejszej karty

21)

gwarancyjnej zastosowanie maja odpowiednie przepisy
Kodeksu Cywilnego.

Gwarancja nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza
uprawnien kupujacego wynikajgcych z przepisow o rekojmi
za wady rzeczy sprzedanej.

WARUNKI GWARANCIH

Istnieje mozliwo3d rozszerzenia okresu gwarancji dia urzadzen klimatyzacyjnych — do 60 miesigcy od daty montazu i uruchomienia urzadzenia
klimatyzacyjnego, lecz nie dtuzej niz 7 lat od daty produkeji, wytaczajgc koszty wymiany, transportu oraz inne koszty dodatkowe (czynnik
chiodniczy itp.).
Gwarancja zostanie rozszerzona po tacznym spetnieniu nastepujgcych warunkow:

system zostanie zainstalowany oraz uruchomiony przez Auloryzowanego Instalatora lub Autoryzowany Punkt Serwisowy

wypelniona zostanie tabela z pierwszej strony karty gwarancyjnej;

produkt zostanie zarejestrowany w systemie Gwaranta (zgodnie z wytycznymi zamieszezonymi ha stronie internetowe;j),
http;ﬂwww.samsung.comlplisupportlwarrantylextendedWarrantyRegistration.do?page=EXTENDED.WARRANTY.REGISTRATION
gwarancja rozszerzona bedzie aktywna po potwierdzeniu wiadomoscig elektroniczng.



